
La Boîte Naturo détient sur le logiciel de gestion Jupi'terre ; destiné aux professionnels de la naturopathie 
et du bien-être ; l'ensemble des droits nécessaires aux droits d'utilisation sur ce logiciel à ces 
professionnels, désireux de l'utiliser et d'accéder à certains services en relation avec ce dernier.

Ce professionnel, nommé par la suite le Client, agit ici pour les besoins exclusifs de son activité 
professionnelle.

Le Client peut utiliser ce logiciel, y faire héberger ses propres données et avoir accès aux dits services.

Dans ces conditions, La Boîte Naturo et le Client ont conclu le présent Contrat.

ARTICLE 1. DÉFINITIONS

Dans la suite des présentes CGV, les expressions ci-dessous employées avec une majuscule auront la 
signification suivante.

Administrateur : désigne la personne physique identifiée par le Client en tant que tel sur les présentes CGV.

Anomalie : désigne un dysfonctionnement qui soit empêche l'utilisation normale de tout ou partie des 
fonctionnalités du Logiciel, soit provoque un résultat ou une action non conforme.

Logiciel : désigne le Logiciel de gestion « Jupi'terre » ; destiné aux professionnels de la naturopathie et du 
bien-être ; développé et hébergé comme stipulé ci-dessus et utilisé par les Utilisateurs Finaux du Client.

Client : désigne la personne physique ou morale qui accepte ces CGV et s'engage selon les termes et 
conditions de ce dernier vis-à-vis de La Boîte Naturo.

Données : désigne les données et documents que stocke le Client dans le cadre de l'utilisation du Logiciel.

Hébergement : désigne l'hébergement en ligne ou le stockage du Logiciel et/ou de documents accessibles 
aux Utilisateurs Finaux du Client.

Utilisateur Final : désigne chaque personne physique qui aura bénéficié des services du Client et qui 
bénéficie d'un code d'accès pour leur espace personnel sur le Logiciel.

ARTICLE 2. OBJET DES PRÉSENTES CGV

Les CGV ont pour objet de fixer les conditions d'une part de la mise à disposition du Logiciel par La Boîte 
Naturo au Client, d'autre part de l'Hébergement des Données du Client dans le cadre du Logiciel et, enfin 
la fourniture du Logiciel par La Boîte Naturo au Client.

ARTICLE 3. ENTRÉE EN VIGUEUR ET DURÉE DE LA SOUSCRIPTION

3.1 Souscription/résiliation de l'abonnement :

Le premier mois facturé ouvre droit à l'accès à un compte client.

Il est ensuite renouvelé mensuellement ou annuellement par tacite reconduction, sauf dénonciation par le 
Client, par courrier, envoyé avec un préavis de 15 jours ouvrables précédant chaque règlement et sauf 
résiliation anticipée dans les termes de l'article 14 « RÉSILIATION DE PLEIN DROIT ». Si la demande 
de dénonciation par le Client arrive après échéance de la prestation, cette dernière reste due ou à devoir. 
Aucun remboursement d'abonnement en cours ne pourra avoir lieu lorsque ladite période aura été entamée.
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● Droit de propriété intellectuelle de la société La Boîte Naturo

La Boîte Naturo détient les droits de propriété intellectuelle lui permettant de concéder au Client le droit
d’accéder et d’utiliser le Logiciel Jupi’terre, conformément aux présentes.
Vous reconnaissez que les présentes ne vous confèrent aucun droit de propriété sur le Logiciel et plus
largement sur les éléments de propriété intellectuelle de La Boîte Naturo. La mise à disposition de ces
éléments ne saurait être analysée comme la cession d’un quelconque droit de propriété intellectuelle, au
sens du Code français de la propriété intellectuelle.
Ainsi, le droit d’accès et d’utilisation qui est concédé au Client au titre des présentes CGV est exclusif de
tout transfert de droits de propriété intellectuelle. Ceci concerne en particulier les droits visés aux articles L
122-1, L 122-6, L 122-7 du Code de la Propriété Intellectuelle.

● Licence consentie au Client pour lui permettre d’accéder et d’utiliser au logiciel

La Boîte Naturo concède au Client, pendant la durée de son abonnement et pour le monde entier, un droit
d’accès et d’utilisation du Logiciel Jupi’terre, ce droit étant non exclusif, non cessible et non transférable.
Par dérogation à l’article 1626 du Code civil, aucune garantie d’éviction n’est consentie au Client.
Le Client s’interdit strictement toute autre utilisation en dehors de l’objet des présentes, en particulier toute
reproduction, adaptation, modification, représentation, traduction, arrangement, diffusion, décompilation,
sans que cette liste soit limitative.  
Le Client s’engage à ne pas porter atteinte de quelque manière que ce soit aux droits du titulaire et à ne pas
procéder à des actes susceptibles d'avoir pour conséquence de contrefaire tout ou partie de tout élément ou
composant le Logiciel.
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Le Client est avisé du fait qu’une utilisation du Logiciel non conforme aux dispositions des présentes,
l’expose à une action judiciaire (concurrence déloyale, contrefaçon, etc.).
Le  Client est  informé que La Boîte  Naturo peut être amenée à utiliser des logiciels préexistants pour
lesquels elle a obtenu des droits nécessaires à leur utilisation.
En particulier, le Client est informé que le Logiciel est susceptible d’utiliser des modules ou bibliothèques
dites « libres » ou « open source ».
Les licences relatives à ces modules ou bibliothèques (que La Boîte Naturo tient à disposition en cas de
demande écrite) peuvent contenir des exclusions pures et simples de toutes garanties. Dans ce cas, le Client
accepte que les titulaires ne puissent  lui conférer plus de garantie qu’ils  n’en tiennent eux-mêmes des
licences de ces modules ou bibliothèques. Les titulaires excluent par conséquent toute garantie relative aux
modules ou bibliothèques dites « libres » ou « open source » dont les licences contiendraient une exclusion
de garantie.

ARTICLE 14. RÉSILIATION DE PLEIN DROIT

En cas de manquement par une Partie à l’une de ses obligations au titre du présent Contrat, l’autre Partie
aura la faculté, 15 jours ouvrables après mise en demeure envoyée par lettre recommandée avec avis de
réception restée sans effet, de mettre fin au présent Contrat de plein droit sans préjudice de tout dommage
et intérêt auquel elle pourrait prétendre du fait des manquements invoqués.

ARTICLE 15. RESPONSABILITÉ

Le  Client  est  entièrement  et  exclusivement  responsable  de  ses  activités,  contenus,  manquements  et
agissements, tant au plan contractuel et délictuel, à l’égard des clients ainsi qu’à l’égard des tiers, sans
aucun recours possible contre La Boîte Naturo, cette dernière ne fournissant qu’un Logiciel. Le Client
garantit La Boîte Naturo contre toute réclamation, recours ou actions intentés contre La Boîte Naturo à ce
titre et prendra à sa charge toute somme, y compris frais et honoraires d’avocats, amendes, ainsi que tous
dommages et intérêts qui seraient réclamés à La Boîte Naturo.

La Boîte Naturo est tenue à une obligation de moyen et pourra engager sa responsabilité en cas de faute 
directement imputable et prouvée.

La Boîte Naturo ne fournit aucune garantie, à quelque titre que ce soit.

La responsabilité de La Boîte Naturo ne pourra être engagée que pour des dommages directs qui lui 
seraient imputables, les dommages indirects étant exclus (notamment perte de chiffre d'affaires, bénéfice, 
perte de commandes, perte et violation de fichiers ou de données, perte d'une chance, trouble à l'image, 
désorganisation).

La Boîte Naturo ne saurait être tenue responsable de quelque manière que ce soit de l'utilisation faite par le
Client ou de tiers des éléments fournis, ni du contenu et des données collectées et traitées par le Client.

La Boîte Naturo ne garantit pas les performances du Logiciel. Il ne garantit pas non plus la continuité et la 
qualité des liaisons de communication du Client et notamment les défaillances d'accès à Internet du Client. 
Ainsi, la responsabilité de La Boîte Naturo ne peut être engagée en cas de dysfonctionnement des réseaux 
de communication qui auraient entraîné des retards dans la réalisation des services et/ou une perte ou 
destruction, totale ou partielle, des données.
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