Politique de confidentialité
1. Collecte des informations

Je collecte les informations personnelles de mes clients (nom, prénom, adresse, numéro de
téléphone, adresse e-mail, antécédents médicaux, etc.) lors de la premieére consultation. Ces
informations me sont fournies volontairement par les clients.

2. Utilisation des informations

Les informations personnelles collectées sont utilisées dans le but de fournir des prestations de
services de qualité en naturopathie et en coaching bien-étre. Elles peuvent également étre utilisées
pour contacter les clients concernant leur rendez-vous ou pour les informer de nouveaux services.

3. Confidentialité

Je m'engage a respecter la confidentialité des informations personnelles fournies par mes clients.
Ces informations ne seront en aucun cas divulguées a des tiers sans le consentement préalable des
clients, sauf en cas d'obligation légale.

4. Conservation des informations

Les informations personnelles sont conservées pendant la durée de la relation contractuelle avec le
client, puis pendant la durée nécessaire pour répondre aux obligations légales et réglementaires.

5. Sécurité des informations

Je prends toutes les mesures nécessaires pour assurer la sécurité des informations personnelles de
mes clients et empécher leur acces non autorisé ou leur divulgation. Les informations sont stockées
dans un environnement sécurisé et accessible uniquement par moi-méme.

6. Droits des clients

Les clients ont le droit d'accéder, de rectifier, de supprimer ou de limiter 1'utilisation de leurs
informations personnelles. Ils peuvent également s'opposer a l'utilisation de leurs informations
personnelles a des fins de marketing direct. Pour exercer ces droits, les clients peuvent me contacter
par e-mail a l'adresse naturozenplicite@gmail.com

7. Modifications de la politique de confidentialité

Je me réserve le droit de modifier cette politique de confidentialité a tout moment. Les
modifications seront publiées sur mon site internet et les clients seront informés par e-mail.

En signant le présent document, le client reconnait avoir pris connaissance et accepté ma politique
de confidentialité.

Fait a Paris, le 17 mai 2023
Stefania CAREDDA



