
POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ ou
POLITIQUE DE PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES

Raison sociale : Cyrielle CAUMONT
Forme juridique : SAS

Numéro SIRET : 844 408 120 00039
Siège social : Résidence La Muscatelle – Chemin des Turcos – Bâtiment Le Jurançon

83210 BELGENTIER
Dirigeante : Cyrielle CAUMONT | Praticienne & Formatrice en Naturopathie, Réflexologie & Massages

Bien-Être
Tél. : 06 17 69 44 49

Mail : cyrielle.caumont@gmail.com

Société non-assujettie à la TVA : TVA non applicable, article 293 B du CGI

Assurance Responsabilité Civile Professionnelle (RCP) et d'Exploitation & Protection Juridique
souscrite auprès de Medinat – Cabinet Alians – 8, rue de Grande Bretagne – CS20601 – 77305

FONTAINEBLEAU CEDEX – https://www.medinat.fr/
Numéro de police : MDNA23820

Les activités relatives au site Internet www.cyrielle-caumont.fr et aux différentes activités de Cyrielle
CAUMONT entraînent des traitements de données personnelles.

La présente Politique de confidentialité vous informe des caractéristiques de ces traitements et de
vos droits sur les données personnelles qui vous concernent.

Cette Politique de confidentialité est rédigée conformément à la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 (dite
« Loi informatique et libertés » ou « LIL ») et au Règlement Général sur la Protection des Données
personnelles (« RGPD ») n°2016/679.

Responsable de traitement :
Le responsable de traitement est : Cyrielle CAUMONT
Raison sociale : Cyrielle CAUMONT
Forme juridique : SAS
Numéro SIRET : 844 408 120 00039
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Siège social : Résidence La Muscatelle – Chemin des Turcos – Bâtiment Le Jurançon – 83210 
BELGENTIER
Téléphone : 06 17 69 44 49
Email : cyrielle.caumont@gmail.com

• Personnes concernées par les traitements

Les personnes concernées par les traitements sont :
• les utilisateurs du site Internet www.cyrielle-caumont.fr dont les personnes qui contactent 

Cyrielle CAUMONT via le formulaire de contact du site ou par mail, celles qui publient sur le 
site des avis et commentaires, celles qui s'abonnent à la newsletter (lettre d'actualités) & 
celles qui s'inscrivent en tant que « membres »

• les consultants/clients de Cyrielle CAUMONT
• les personnes membres de ses réseaux professionnels (les personnes qui ont accès au back 

office du site, les personnes à qui elle a confié des prestations techniques, les personnes qui 
rédigent ou qui sont citées dans des contenus du site, etc.)

• Types de données traitées

Le responsable de traitement traite les catégories de données suivantes :

• Concernant les utilisateurs du site Internet www.cyrielle-caumont.fr :
▪ les données recueillies au niveau du formulaire de contact relatives à l’identité de la 

personne (nom, prénom, adresse électronique, nature de la demande), celles 
recueillies au niveau du formulaire d'inscription à l'Espace Membres relatives à 
l’identité de la personne (nom, prénom, adresse électronique) ou celles transmises par
mail

▪ les données de connexion : adresse IP
• Concernant les consultants/clients de Cyrielle CAUMONT :

▪ les données relatives à leur identité (nom, prénom, date de naissance, adresse 
postale, numéro de téléphone, adresse électronique)

▪ les données relatives à leur situation personnelle (hygiène de vie, habitudes de vie, 
habitudes alimentaires, habitudes de sommeil, etc.) et à leur état de santé global 
(données personnelles de santé)

▪ les données relatives à leurs moyens de paiement en cas de règlement des prestations
en ligne

• Concernant les personnes membres des réseaux professionnels de Cyrielle CAUMONT :
▪ les données relatives à leur identité (nom, prénom, adresse postale, numéro de 

téléphone, adresse électronique)
▪ les données relatives à leur profession (entreprise, fonction, compétences)

• Finalité du traitement des données

Nous recueillons ces informations aux fins suivantes :
• administration & gestion technique du site Internet www.cyrielle-caumont.fr (maintenance, 

hébergement, sécurité, etc.)
• amélioration du site Internet www.cyrielle-caumont.fr, des produits & des services proposés
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• gestion des demandes de contact, de renseignements & de services via le formulaire de 
contact ou par mail

• gestion des avis & commentaires publiés sur le site Internet www.cyrielle-caumont.fr par les 
utilisateurs

• accès à l'Espace Membres
• réalisation des services demandés (exemple : mise en place d’un accompagnement 

naturopathique par Cyrielle CAUMONT)
• gestion, traitement & suivi des dossiers des consultants/clients de Cyrielle CAUMONT
• gestion de la facturation & du recouvrement des consultants/clients de Cyrielle CAUMONT & 

comptabilité
• constitution & gestion d'un fichier clients
• gestion des abonnements à la newsletter (lettre d’actualités) 
• gestion & envoi de propositions commerciales et de divers contenus relatifs aux services 

proposés par Cyrielle CAUMONT et à ses activités

• Bases légales des traitements

Les bases légales des traitements sont les suivantes :
• pour l'administration du site Internet www.cyrielle-caumont.fr : la base légale est l’intérêt 

légitime
• pour la gestion technique du site Internet www.cyrielle-caumont.fr (maintenance, 

hébergement, sécurité, etc.) : la base légale est l’intérêt légitime
• pour la gestion des demandes de contact, de renseignements & de services via le formulaire 

de contact ou par mail : la base légale est l’intérêt légitime (en l’occurrence permettre la 
communication en ligne)

• pour la gestion des avis & commentaires publiés sur le site Internet www.cyrielle-caumont.fr 
par les utilisateurs : la base légale est le consentement des personnes concernées

• pour la gestion des abonnements à la newsletter (lettre d’actualités) : la base légale est le 
consentement des personnes concernées (abonnés)

• Durée de conservation des données

Les données à caractère personnel faisant l’objet d’un traitement sont conservées pendant une durée
n’excédant  pas  celle  nécessaire  aux  finalités  pour  lesquelles  elles  sont  enregistrées  (principe  de
minimisation des traitements).

Les durées maximales de conservation des données sont les suivantes :
• pour l'administration du site Internet www.cyrielle-caumont.fr : tant que les personnes 

concernées administrent le site
• pour la gestion technique du site Internet www.cyrielle-caumont.fr (maintenance, 

hébergement, sécurité, etc.) : les adresses IP sont conservées pendant 12 mois
• pour la gestion des demandes de contact, de renseignements & de services via le formulaire 

de contact ou par mail : 3 ans à compter de la demande, sauf dans le cas de données 
sensibles, dans ce cas, elles sont supprimées immédiatement après le traitement de la 
demande

• pour la gestion des avis & commentaires publiés sur le site Internet www.cyrielle-caumont.fr 
par les utilisateurs : 5 ans à compter de la date de publication
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• pour l'accès à l'Espace Membres : 12 mois à compter de la date d'inscription
• pour la gestion, le traitement & le suivi des dossiers des consultants/clients de Cyrielle 

CAUMONT : les données sont conservées le temps de la relation, puis pendant 5 ans au-delà
• pour la gestion de la facturation & du recouvrement des consultants/clients de Cyrielle 

CAUMONT & la comptabilité : les données sont conservées pendant 10 ans
• pour la constitution & la gestion d'un fichier clients : les données sont conservées le temps de 

la relation, puis pendant 3 ans à des fins de prospection commerciale à compter de la collecte 
ou de la dernière prise de contact

• pour la gestion des abonnements à la newsletter (lettre d’actualités) : les données sont 
conservées jusqu’au désabonnement/à la désinscription de la personne concernée

C’est volontairement que vous rejoignez notre newsletter. Par ailleurs, vous avez la possibilité de vous
désinscrire de celle-ci via un lien dédié présent dans chaque mail qui vous est envoyé.

• Sources des données

Les données sont transmises directement par la personne concernée.

• Destinataires des données

En fonction de leurs besoins respectifs, sont destinataires de tout ou partie des données :
• le responsable de traitement
• les personnes en charge de l’administration & de la gestion technique du site Internet 

www.cyrielle-caumont.fr (maintenance, hébergement, sécurité, etc.).

Certaines données peuvent, dans certains cas être communiquées par le responsable de traitement à
des destinataires tiers, avec le consentement préalable des personnes concernées lorsque celui-ci est
nécessaire.

• Transfert de données hors Union Européenne

Le  responsable  de  traitement  ne  réalise  aucun  transfert  de  données  personnelles  en  dehors  de
l’Union Européenne.

Toutefois, si le responsable de traitement réalise des transferts de données, il s’engage à ce que ces
transferts soient réalisés :

• vers des pays présentant un niveau de protection dit adéquat au sens des autorités 
européennes de protection des données

• ou, à défaut, avec des garanties appropriées en application de l’article 46 du RGPD
• ou dans le respect de l’article 49 du RGPD.

• Mesures de sécurité mises en place

Le  responsable  de  traitement  met  en  œuvre  les  mesures  techniques  et  organisationnelles
appropriées afin de garantir un niveau de sécurité adapté au risque.
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Le  responsable  de  traitement  prend des  mesures  afin de  garantir  que  toute  personne  physique
agissant sous l’autorité du responsable de traitement ou sous celle du sous-traitant, qui a accès à des
données  à  caractère  personnel,  ne  les  traite  pas,  excepté  sur  instruction  du  responsable  de
traitement, à moins d’y être obligée.

Le  site  Internet  www.cyrielle-caumont.fr est  hébergé  sur  la  plateforme  Wix.com.  Wix.com  nous
fournit  la  plateforme  en  ligne  qui  nous  permet  de  vous  proposer  nos  produits  et  services.  Vos
données peuvent être stockées par le biais du stockage de données, des bases de données et des
applications générales de Wix.com. Elles stockent vos données sur des serveurs sécurisés derrière un
pare-feu.

• Utilisation des cookies

Lors de la consultation du site www.cyrielle-caumont.fr des cookies (et autres traceurs) sont déposés
ou lus sur le terminal que vous utilisez (votre ordinateur, votre mobile ou votre tablette). 

Les cookies sont des traceurs. Il s’agit de fichiers de petite taille, déposés sur votre disque dur par le
serveur du site Internet que vous visitez,  contenant des informations anonymes relatives à votre
navigation sur celui-ci.

Lorsque vous utilisez votre ordinateur, les cookies sont gérés par votre navigateur Internet (Google
Chrome,  Internet  Explorer,  Firefox,  Safari  ou  autre).  Certains  cookies  sont  internes  au  site
www.cyrielle-caumont.fr, d’autres sont des cookies tiers placés sur le site par des sociétés tierces.

Le site  www.cyrielle-caumont.fr peut être amené à vous demander l’acceptation des cookies pour
permettre :

• l'activation de fonctionnalités essentielles telles que la sécurité, la vérification d'identité & la 
gestion de réseau (ces cookies ne peuvent pas être désactivés) → cookies essentiels

• l'affichage du site & son bon fonctionnement → cookies fonctionnels
• la collecte de données pour se souvenir des choix que vous faites afin d'améliorer et de 

personnaliser votre expérience sur notre site → cookies fonctionnels
• la compréhension de votre interaction avec notre site, découvrir les éventuelles erreurs & 

fournir une meilleure analyse globale → cookies analytiques
• l'analyse de statistiques sur la fréquentation/l'audience de notre site → cookies analytiques
• le suivi de l'efficacité de la publicité afin de fournir un service plus adapté & diffuser de 

meilleures annonces en fonction des intérêts des visiteurs → cookies marketing
• les partages sur les réseaux sociaux.

Lorsque vous accédez au site  www.cyrielle-caumont.fr, un bandeau d’information et de recueil de
consentement  apparaît.  Ce  bandeau  d’information  vous  permet  de  donner  votre  consentement
exprès en cliquant sur le bouton « Accepter » ou, à l'inverse, de vous opposer aux cookies nécessitant
un  consentement  en  cliquant  sur  le  bouton  « Refuser ».  Un  troisième  bouton,  le  bouton
« Paramètres », vous permet de personnaliser vos préférences en matière de cookies. Tant que vous
n'avez pas donné votre consentement, les cookies ne sont pas déposés.

Vous pouvez à tout moment désactiver l'utilisation des cookies en paramétrant votre navigateur. 
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Les  liens  suivants  expliquent  comment  accéder  aux  paramètres  des  cookies  via  différents
navigateurs :

• Paramètres des cookies dans Google Chrome 
• Paramètres des cookies dans Internet Explorer 
• Paramètres des cookies dans Firefox 
• Paramètres des cookies dans Safari (OS X) 
• Paramètres des cookies dans Safari (iOS) 
• Paramètres des cookies sous Android 

La désactivation de certains cookies peut toutefois perturber la navigation sur le site  www.cyrielle-
caumont.fr et son fonctionnement correct.

• Droit d'accès, d'opposition, de rectification, de suppression et de portabilité des données & 
sort de celles-ci après décès

La personne concernée par un traitement bénéficie d’un droit d’accès, d’opposition, de rectification,
de suppression et, à certaines conditions, de portabilité de ses données personnelles. La personne
concernée a le droit de retirer son consentement à tout moment si le consentement constitue la base
légale du traitement.

La demande devra indiquer les nom et prénom, adresse électronique ou postale de la personne
concernée, et être signée et accompagnée d’un justificatif d’identité en cours de validité.

La  personne  concernée  par  un  traitement  peut  également  définir  des  directives  relatives  à  la
conservation, à l’effacement et à la communication de ses données personnelles après son décès. Ces
directives peuvent être générales ou particulières.

La personne concernée peut exercer ces droits en s’adressant à : 
Cyrielle CAUMONT
Par email : cyrielle.caumont@gmail.com
ou via le formulaire de contact

Une réponse lui sera apportée dans un délai raisonnable qui ne saurait dépasser 30 jours à compter
de la réception de sa demande. 

• Réclamation

La  personne  concernée  par  un  traitement  de  données  personnelles  a  le  droit  d’introduire  une
réclamation auprès de l’autorité de contrôle (CNIL) :  https://www.cnil.fr/fr/webform/adresser-une-
plainte 

• Mises à jour de la Politique de confidentialité

Nous nous réservons le droit de modifier la présente Politique de confidentialité à tout moment,
aussi nous vous invitons à la consulter fréquemment. Les modifications et les clarifications prendront
effet dès leur publication sur le site web.
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