Conditions Générales de Vente (CGV)
Pour Mme Tisserand Angéline
Chez AngieNature, Cabinet de Naturopathie

1. Préambule

Chez AngieNature tenue par Mme Angéline Tisserand, Cabinet de Naturopathie, situé au 8
rue de Lyon, 63250 Chabreloche, exerce une activité de thérapeute holistique, Naturopathe et

“Sophrologue, et propese des consultations personnalisées utilisant diverses techniques telles
que l'iridologie, la réflexologie plantaire, I'auriculothérapie, I'aromathérapie, la
phytothérapie, la gémmothérapie, la micronutrition, Ia chrononutrition, les Fleurs de Bach,
Ies soins énergétiques en Magnétisme et Radiesthésie, ainsi que des ateliers de développement
personnel, animation de conférence et d’intervention en entreprise. Par le biais du logiciel
Jupiter, Mme Angéline Tisserand met 2 disposition de ses clients un espace personnalisable
donnant accés a des docnments administratifs et Iégislatifs.

2. Champ d'application

Les présentes Conditions Générales de Vente régissent les relations contractuelles Angéline
Tisserand et ses clients. Elles s'appliquent 2 toutes les prestations de services et produits
proposés par Angéline Tisserand.

3. Prestations de services
3.1 Consultations personnalisées

Mme Angéline Tisserand propose des consultations personnalisées, basées sur les techniques
mentionnées, visant 3 améliorer lIa vitalité et le bien-étre de ses clients. Chaque consultation
est adaptée aux besoins spécifiques du client.

3.2 Ateliers de développement personnel

Mme Angéline Tisserand organise des ateliers ludigues de développement personnel. La
participation 3 ces ateliers est soumise a des conditions particuliéres, dont les détails sont
communiqués au moment de l'inscription.

4. Tarifs

Les tarifs des prestations sont communigués aux clients au oréalable. Les prix sont exprimés
en euros et sont TTC (Toutes Taxes Comprises). Mime Angéline Tisserand se réserve le droit
de modifier ses tarifs, mais tout changement tarifaire sera préalablement notifi¢ aux clients.

5. Modalités de paiement

Les paiements sont 3 effectuer selon les modalités convenues entre Mme Angéline Tisserand
de Chez AngieNature Cabinet de Naturopathie et le client. Les modes de paiement acceptés
sont précisés lors de la réservation.

6. Annulation et remboursement



Toute annulation de rendez-vous ou d'inscription 2 un atelier doit &tre effectuée dans le
respect des délais prévas par Mme Angéline Tisserand. Les conditions d'annulation et de
remboursement sont communiguées au moment de la réservation.

7. Confidentialité

Mme Angéline Tisserand s'engage 2 respecter la confidentialité des informations partagées
par les clients lors des consultations. Les dennées personnelles sont traitées conformément a la
réglementation en vigueur.

*

8. Responsabilité

Mme Angéline Tisserand de Chez AngieNature Cabinet de Naturopathie met en ceuvre ses
compétences pour accompagner ses clients vers un mieux-&tre, mais ne peut garantir de
résultats spécifiques. Les prestations proposées ne se substituent en aucun cas & un avis
médical.

9. Propriété intellectuelle

Les documents administratifs et 1égislatifs mis 4 disposition via le logiciel Jupiter sont
protégés par le droit d'auteur et ne peuvent étre reproduits, diffusés ou utilisés sans
autorisation préalable.

10. Litiges

Tout litige éventuel sera réglé a 'amiable dans un esprit de conciliation. En cas de désaccord
persistant, il sera soumis a la juridiction compéiente.

11. Modifications des CGV

Les présentes Conditions Générales de Vente peuvent &tre modifiées par Mme Angéline
Tisserand de Chez AngieNature Cabinet de Naturopathie. Les clients seront informés de toute
modification.

Fait 2 Chabreloche, le 1 janvier 2023
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