Conditions Générales de Vente (CGV)
Anne_Naturo_holistique m =

1. Présentation de 'activité

Anne_Naturo_holistiquem m propose des accompagnements en naturopathie : bilans, suivis,
conseils d’hygiéne de vie, ateliers et contenus pédagogiques.

La naturopathie est une pratique de bien-étre et ne se substitue en aucun cas a un suivi médical.

2. Nature des prestations
Les prestations proposées ne constituent ni un acte médical, ni un diagnostic, ni un traitement.

Le client reste responsable de son suivi médical habituel.

3. Tarifs

Les tarifs sont indiqués avant toute prise de rendez-vous. llIs peuvent étre révisés a tout moment
mais restent ceux affichés lors de la réservation.

4. Modalités de paiement

Le reglement peut s’effectuer par virement, espéces, paiement en ligne ou toute autre modalité
indiquée lors de la réservation.

5. Annulation / Report

Toute annulation doit étre effectuée au minimum 24h avant le rendez-vous.

En dessous de ce délai, la séance est due.

6. Responsabilité

Le client reconnait que les conseils donnés s’inscrivent dans une démarche de bien-étre global.
Le naturopathe ne peut étre tenu responsable de I'absence de résultats ou de I'aggravation d'un
trouble si les conseils ne sont pas suivis ou si un suivi médical est manqué.

7. Données personnelles (RGPD)

Les données collectées servent uniquement au suivi naturopathigue et ne sont jamais transmises a
des tiers.

Le client peut demander leur suppression a tout moment.

8. Propriété intellectuelle

Les documents fournis (PDF, fiches, conseils, programmes) sont la propriété
d’Anne_Naturo_holistiquemm et ne peuvent étre diffusés sans autorisation.
9. Droit applicable

Les présentes CGV sont soumises au droit francais.

10. Acceptation

La prise de rendez-vous vaut acceptation pleine et entiére des présentes conditions générales de
vente.



