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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ ET DE PROTECTION DES DONNÉES  

Activité : Conseil en Mode de Vie (Nutrition, Stress, Sommeil, Activité Physique) 

Dernière mise à jour : 13 mars 2026 

La protection de votre vie privée et la sécurité de vos données personnelles, en particulier 
celles relatives à votre santé, sont une priorité absolue pour Marion Perrot (ci-après « le 
Prestataire »). La présente politique détaille la manière dont nous collectons, utilisons et 
protégeons vos informations. 

1. Responsable du Traitement 

Le responsable du traitement des données est :  

Marion Perrot  
Statut : Micro-entrepreneur   
Adresse : 48 allée Catelaine 59211 Santes  
Email : contact@soufϐle-de-nutrition.fr 
Téléphone : 07.66.89.66.49 

 
2. Données Collectées 

Dans le cadre de votre accompagnement, nous sommes amenés à collecter les catégories de 
données suivantes : 

 Données d’identiϐication : Nom, prénom, adresse, email, numéro de téléphone. 

 Données de santé (Catégorie Sensible) : Informations relatives à votre état de santé, 
antécédents médicaux, habitudes alimentaires, cycles de sommeil, niveau de stress, 
activité physique, traitements en cours. Ces données sont collectées uniquement dans la 
mesure où elles sont strictement nécessaires à la prestation de conseil. 

 Données de connexion : Adresses IP et logs de connexion (si réservation en ligne). 

3. Finalités du Traitement 

Vos données sont utilisées exclusivement pour les ϐinalités suivantes : 

 La gestion administrative de votre dossier (facturation, prise de rendez-vous). 

 La réalisation des prestations de conseil et le suivi personnalisé de votre mode de vie. 

 L’envoi d’informations relatives à votre suivi (comptes-rendus, programmes 
personnalisés). 

 Le respect de nos obligations légales et réglementaires (tenue de dossiers patients, 
conservation des factures). 

Nous ne vendons jamais vos données. Vos données ne sont jamais utilisées à des ϐins de 
publicité ciblée ou de proϐilage commercial. 

4. Base Légale du Traitement 
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Le traitement de vos données repose sur : 

 L’exécution du contrat : La nécessité de traiter vos données pour fournir le service de 
conseil demandé. 

 Le consentement explicite : Requis spéciϐiquement pour le traitement des données de 
santé, que vous fournissez volontairement lors des questionnaires et consultations. 

 L’obligation légale : Conservation des factures et dossiers professionnels selon les durées 
légales en vigueur. 

5. Sécurité et Hébergement des Données (Certiϐication HDS) 

Conscients de la sensibilité des données de santé, nous mettons en œuvre des mesures de 
sécurité techniques et organisationnelles rigoureuses : 

 Hébergement Certiϐié HDS : L’ensemble de vos données de santé est stocké sur des 
serveurs sécurisés, certiϐiés Hébergeur de Données de Santé (HDS), garantissant un 
niveau de sécurité maximal conforme à la réglementation française et européenne. 

 Localisation : Les données sont hébergées exclusivement en France, logiciel certiϐié ISO 
27001 et conformes aux exigences de sécurité pour les données sensibles. 

 Chiffrement : Les échanges de données (emails, transferts de ϐichiers, visioconférences) 
sont chiffrés. 

 Accès restreint : Seul le Prestataire a accès à vos données complètes. Aucun tiers non 
autorisé ne peut y accéder. 

6. Destinataires des Données 

Vos données sont strictement conϐidentielles. Elles ne sont communiquées à aucun tiers, sauf 
: 

 Aux sous-traitants techniques hébergeant les données (ex: plateforme de visioconférence 
sécurisée, serveur HDS), qui sont contractuellement liés par des obligations de 
conϐidentialité et de sécurité. 

 Aux autorités légales uniquement sur réquisition judiciaire ou dans le cadre d’obligations 
légales impératives. 

 AƱ  d’autres professionnels de santé uniquement avec votre accord écrit et explicite (ex: 
transmission d’un bilan à votre médecin traitant). 

7. Durée de Conservation 

Vos données sont conservées pendant la durée strictement nécessaire aux ϐinalités 
poursuivies : 

 Dossiers de suivi (données de santé) : Conservés pendant 10 ans (durée légale 
recommandée pour les dossiers de santé en France), sauf demande de suppression 
anticipée de votre part, sous réserve des obligations légales de conservation. 
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 Données administratives et factures : Conservées pendant 10 ans (obligation 
comptable et ϐiscale). 

 Données de contact (prospects) : Conservées pendant 3 ans après le dernier contact. 

AƱ  l’issue de ces périodes, les données sont soit supprimées déϐinitivement, soit anonymisées. 

8. Vos Droits 

Conformément au Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD), vous disposez 
des droits suivants sur vos données : 

 Droit d’accès : Savoir quelles données nous détenons sur vous. 

 Droit de rectiϐication : Demander la correction d’informations erronées. 

 Droit à l’effacement (« droit à l’oubli ») : Demander la suppression de vos données (sous 
réserve des obligations légales de conservation des dossiers de santé). 

 Droit à la limitation du traitement. 

 Droit à la portabilité : Récupérer vos données dans un format structuré et lisible. 

 Droit de retirer votre consentement à tout moment pour le traitement des données de 
santé. 

Pour exercer ces droits, il sufϐit de nous contacter par email à : contact@soufϐle-de-
nutrition.fr ou par courrier à l’adresse du siège social. Une réponse vous sera apportée sous 
un délai maximum d’un mois. 

9. Cookies 

Si vous naviguez sur notre site web, celui-ci peut utiliser des cookies techniques strictement 
nécessaires au fonctionnement du site (ex: panier de réservation). Nous n’utilisons pas de 
cookies de suivi publicitaire ou de réseaux sociaux. 

10. Contact et Réclamation 

Pour toute question relative à la présente politique, vous pouvez contacter le Prestataire à 
l’adresse email indiquée ci-dessus. 

Si vous estimez, après nous avoir contactés, que vos droits « Informatique et Libertés » ne sont 
pas respectés, vous pouvez adresser une réclamation à la CNIL (Commission Nationale de 
l'Informatique et des Libertés) en France. 

 

 

 


