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Conditions générales de vente :
Annulation et report : 
· Toute annulation ou modification de rendez-vous doit être signalé au moins 24 heures à l’avance ou la séance sera due.
· En cas d’annulation tardive ou absence plus de 2 fois, nous nous réservons le droit de vous blacklister.
· Le cabinet se réserve le droit de reporter un rendez vous en cas de force majeure ou d’indisponibilité du praticien.
Les cartes cadeaux et forfaits : 
· Les cartes cadeaux et forfaits sont nominatifs, non remboursable et valable 8 mois à compter de la date d’achat.
· Ils doivent être présenter au moment de la séance.
· Toute séance non réalisée dans ce délai sera considérée comme perdue.
Responsabilité :
· Le salon s’engage à assurer ses prestations avec bien vaillance et professionnalisme.
· Toute fois le client reste pleinement responsable de sa santé et de ses décisions.
· Le praticien ne pose aucun diagnostic, ne prescrit et ne fait stopper aucun traitement médical.
Contre-indications :
· Le client s’engage à informer le praticien de toutes condition médicale, traitements en cours, grossesse, et toutes données essentielles à la pratique.
· Certaines pathologies peuvent contre indiquer certaines pratiques ou nécessiter une adaptation de celles-ci (Réflexologies, huiles essentielles…), ou nécessité un avis médicale.
Protections des données personnelles :
· Les données médicales recueillies sont utilisées uniquement dans le cadre de la relation professionnelle.
· Conformément au RGPD, le client dispose d’un droit d’accès, de rectification ou de suppression de ses données en adressant sa demande à : sevbienetre63mail.com 
Litiges :
· En cas de litige, une solution amiable sera recherchée en priorité.
· A défaut d’accord, le litige pourra être porté devant les juridictions compétentes du ressort du salon.
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