
Les bienfaits de la vallée
Le bosc condau, 32360 LAVARDENS
http://les-bienfaits-de-la-vallee.fr

Politique de confidentialité

1 . Qui sommes-nous ?

L’adresse de notre site est : http://les-bienfaits-de-la-vallee.fr.

2. Les données collectées

Nous collectons et traitons notamment vos nom, prénom, adresse, adresse

email, numéro(s) de téléphone.

Le caractère obligatoire ou facultatif des données vous est signalé lors de

la collecte par un astérisque. Certaines données sont collectées

automatiquement du fait de vos actions sur le site.

3. Utilisation des données personnelles collectées

Newsletter

Nous utilisons les adresses e-mail des clients et prospects ou abonnés à

notre lettre d’information pour :

– Recevoir des conseils et astuces bien-être

– Informer sur notre actualité ainsi que de nos offres promotionnelles

Vous pouvez vous désinscrire à tout instant de ces lettres d’informations en

cliquant sur le lien prévu à cet effet situé en bas de chaque mail.
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Formulaires de contact

Nous sommes susceptibles de traiter vos données personnelles à partir

des formulaires de contact, lesquels nous permettent de répondre à vos

demandes, vos avis, vos requêtes, résoudre vos problèmes, vous apporter

une solution adaptée et personnalisée.

Cookies

Lors de la consultation du site des informations relatives à votre navigation

sur ce dernier sont susceptibles d’être enregistrées dans des fichiers «

Cookies », installés sur votre terminal (ordinateur, tablette, téléphone

portable, télévision connectée, etc).

Les Cookies utilisés permettent d'améliorer l’accès à notre site et

d’identifier les services et rubriques que l’Utilisateur a visités, et plus

généralement son comportement en matière de visites. Ces informations

sont utiles pour mieux personnaliser les services et contenus. Toutefois, ils

ne permettent pas en tant que tel d’identifier l’utilisateur.

Des Cookies sont également nécessaires au bon fonctionnement de

certains services ou encore pour mesurer leur audience.

Vous êtes informé par un bandeau de l’existence de Cookies, dès que vous

arrivez sur la page d’accueil de notre Site. Vous avez la possibilité de les

accepter ou de les refuser.
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Lorsque vous refusez l’enregistrement de Cookies dans votre terminal ou

votre navigateur, ou si vous supprimez ceux qui y sont enregistrés, votre

navigation et votre expérience sur le site peuvent être limitées.

Réseaux sociaux

Nous avons inclus, sur notre site web, du contenu provenant de Facebook

et Instagram pour promouvoir des pages web ou les partager sur des

réseaux sociaux comme Facebook et Instagram. Ce contenu est intégré

grâce un code obtenu de Facebook et Instagram et place des cookies. Ce

contenu peut stocker et traiter certaines informations à des fins de publicité

personnalisée.

Veuillez lire la déclaration de confidentialité de ces réseaux sociaux (qui

peut être modifiée régulièrement) afin de savoir ce qu’ils font de vos

données (personnelles) traitées en utilisant ces cookies. Les données

récupérées sont anonymisées autant que possible.

Statistiques et mesures d’audience

En vue d’adapter notre site aux demandes de nos visiteurs et de l’améliorer

afin de vous proposer du contenu pertinent, nous mesurons les sources

d’accès à notre site, le nombre de visites, le nombre de pages vues ainsi

que l’activité des visiteurs sur le site et leur fréquence de retour. L’outil de

statistiques utilisé sur notre site Web est Google Analytics. La liste des

cookies utilisés par Google Analytics est présentée ici :

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/co

okie-usage?hl=fr
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Notre utilisation de l’outil de statistiques d’audience ne nous permet pas de

vous identifier. Nous avons personnalisé notre code de suivi pour activer le

masquage des adresses IP. Ainsi, toutes les adresses IP des utilisateurs

de notre site web sont anonymes dans Google Analytics.

Pour connaître la politique de confidentialité de Google Analytics, nous

vous invitons à consulter la page suivante : Politique de confidentialité

Google. Le lien suivant vous permet d’enregistrer un cookie dans votre

navigateur afin de désactiver les cookies de mesure d’audience :

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr

Les données recueillies par l’intermédiaire des cookies d’audience sont

utilisées par F.C.I.C afin de mesurer et analyser l’audience du site Web et

conservées pour une durée indéterminée. Elles ne sont pas cédées à des

tiers ni utilisées à d’autres fins.

4. Durées de stockage de vos données

Les données collectées sont conservées indéfiniment.

5. Les droits que vous avez sur vos données

Vous pouvez demander à recevoir un fichier contenant toutes les données

personnelles que nous possédons à votre sujet, incluant celles que vous

nous avez fournies. Vous pouvez également demander la modification ou

la suppression des données personnelles vous concernant. Cela ne prend

pas en compte les données stockées à des fins administratives, légales ou

pour des raisons de sécurité.
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6. Transmission de vos données personnelles

Nous sommes les seuls utilisateurs des informations recueillies sur ce site.

Vos informations personnelles ne seront pas vendues, échangées,

transférées, ou données à une autre société sans votre consentement, en

dehors de ce qui est nécessaire pour répondre à une demande de votre

part.

7. Informations de contact

Pour toute demande relative aux politiques de confidentialité ou pour toute

autre demande, vous pouvez nous contacter à l’adresse email

contact@les-bienfaits-de-la-vallee.fr ou via le formulaire de contact

accessible en cliquant sur le lien suivant :

https://les-bienfaits-de-la-vallee.fr/contact/

8. Informations supplémentaires

Comment nous protégeons vos données

Afin que les données à caractère personnel que nous recueillons ne soient

ni perdues, détournées, ni consultées, ni modifiées ni divulguées par des

tiers non autorisés, nous avons mis en place des mesures et une politique

de sécurité des données stricte et reconnue.

Procédures mises en œuvre en cas de fuite de données

Conformément à la procédure prévue par le règlement général sur la

protection des données en cas de fuite ou d’anomalie concernant les

données personnelles en notre possession, nous informerons les autorités
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compétentes (CNIL), et vous avertirons de la nature des données ayant

fuitées et la nature du risque qui peut être engendrée si cela peut entamer

vos droits et libertés (données sensibles) dans un délai maximal de 72

heures après constat de du problème.
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